Fondazione

ARENA DI VERONA

PROCEDURA APERTA EX ART. 60 D.LGS. 50/2016 PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI “IDEAZIONE,
PROGETTAZIONE CREATIVA E REALIZZAZIONE DELL’ATTIVITA DI COMUNICAZIONE SUI SOCIAL NETWORK
PER LE ATTIVITA ISTITUZIONALI DI FONDAZIONE ARENA DI VERONA RELATIVE ALLARENA OPERA
FESTIVAL E ALLA STAGIONE LIRICA E SINFONICA AL TEATRO FILARMONICO NEL PERIODO DAL 01/04/2020
AL 31/12/2021”

CIG: 8206196F27

VERBALE SEDUTA RISERVATA DELLA COMMISSIONE GIUDICATRICE DEL 25.06.2020

La commissione giudicatrice nominata con determinazione n. 88 in data 18.06.2020 del Sovrintendente e
composta dai signori:

* Dott. Andrea Compagnucci Direttore Commerciale di FAV (Presidente)
e Dott. Gianfranco De Cesaris Direttore generale di FAV (Commissario interno)
e Dott. Francesco Palmisano (Commissario esterno)

Si e riunita, in seduta riservata per la valutazione del merito dell’offerta tecnica prodotta dalle Ditte
partecipanti al bando, a seguito della seduta pubblica in data 25-06-2020 alle ore 9:30 nella quale si &
proceduto all’apertura delle buste contenenti 'offerta tecnica per 'esame della completezza della
documentazione ivi contenuta.

Preso atto che tutti i componenti della Commissione Giudicatrice hanno reso la dichiarazione di
insussisteriza di elementi di incompatibilita personale allo svolgimento delle funzioni affidategli nei modi
stabiliti dagli artt. 42 e 77 commi 4, 5 e 6 del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii.;

Richiamati, in tutti i loro contenuti, i verbali del Seggio di gara del 3.06.2020, 4.06.2020, 18.06.2020 e
25.06.2020 con cui, all’esito delle verifiche della documentazione amministrativa dei concorrenti e dei
soccorsi istruttori attivati ai sensi del combinato disposto degli artt. 83 comma 9 del D.Lgs. 50/2016 e
dell’art. 13 del Disciplinare di gara, si sono decretate le ammissioni ed esclusioni alle successive fasi di gara;

Richiamato, altresi, in tutto il suo contenuto, il verbale di codesta commissione giudicatrice relativo alla
seduta pubblica in data 25.06.2020 ore 9:30, in cui si & proceduto all’apertura delle buste contenenti
I'offerta tecnica e la verifica della completezza della documentazione prodotta dai concorrenti, dando atto
delle ammissioni ed esclusioni alla successiva fase di esame e valutazione del merito tecnico;

La commissione, in seduta riservata, procede quindi (secondo la pianificazione sopra riportata) all’lesame
delle offerte tecniche e all’attribuzione dei punteggi conformemente ai criteri ed alle modalita di
aggiudicazione di cui all’articolo 15 del disciplinare di gara pagine 18/19.

Si da atto che per I'offerta tecnica sono previsti massimo 70 punti su 100.

Nella busta “B — Documentazione tecnica”, I'offerta tecnica deve rispettare, pena I'esclusione dalla
procedura di gara, le caratteristiche minime stabilite nel Capitolato, le specifiche tecniche in esso
contenute.

L’offerta Tecnica, in originale e in lingua italiana e priva di qualsivoglia indicazione (diretta o indiretta) di
carattere economico, dovra contenere a pena di esclusione i seguenti documenti:
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° dovra essere presentata su fogli singoli di formato DIN A4, non in bollo, con una
numerazione progressiva ed univoca delle pagine;

° dovra essere contenuta entro le 4 pagine fronte/retro (8 facciate), comprese eventuali
copertine e indici/sommari ed escluse: pagine bianche; eventuali foto, immagini, screen-shot;
attestati di formazione e curricula delle figure di cui al successivo criterio $2- e seguire
come indice la descrizione dei parametri di valutazione di cui alla successiva Tabella dei Criteri di
valutazione indicati nel presente disciplinare;

° dovra essere redatta in carattere Times New Roman di dimensione 12 (dodici) pt e interlinea
singola. Limitatamente ad eventuali "Intestazioni" e "Pi¢ di pagina" & ammessa la possibilita di
utilizzo di carattere di dimensione inferiore a 12 pt, ma non inferiore a 10 pt, fermo
restando I'utilizzo dello stesso formato "Times New Roman" e interlinea singola.

L'offerta tecnica, a pena di esclusione della gara, deve essere sottoscritta dal legale rappresentante del
concorrente o da un suo procuratore; nel caso di concorrente costituito da raggruppamento temporaneo o
da un consorzio non ancora costituiti, nonché in caso di GEIE o aggregazioni di imprese di rete, i suddetti
documenti, a pena di esclusione dalla gara, devono essere sottoscritti da tutti i soggetti che costituiranno il
predetto raggruppamento, aggregazione di imprese o consorzio predetto aggruppamento, aggregazione di

imprese o consorzio.

Criteri oggetto di valutazione dell’Offerta Tecnica sono i seguenti:

Criterio di s AL
. Modalita di attribuzione del punteggio Massimo
valutazione
(Wi)

S1 Ideazione,
progettazione, S1  Saranno valutate, in termini qualitativi, le proposte tecniche
organizzazione ¢ di ideazione, progettazione, organizzazione e sviluppo creativo
sviluppo creativo del piano comunicativo sui principali social network di FAV, per Wi=30
del piano cid che conceme contenuti video, foto, audio e del piano .
comunicativo sui editoriale mensile, secondo le caratteristiche e i requisiti minimi
principali social indicati in Capitolato
network di FAV
S2 Qualita della S2  Sard valutata I’adeguatezza della struttura organizzativa e
struttura del gruppo di lavoro proposto, in particolare con riferimento ai W, =24
organizzativa del Curricula e alla specifica formazione in capo alle diverse figure .
personale impiegato | coinvolte nell’esecuzione del servizio

S3  Saranno valutati, in termini qualitativi, I’ideazione e la
Sy Progiohle concezione di proposte 'imlovative che possano fax-"ori.re i!
ineyalie raﬂ"orzmnentq dell’nlmnagme, .del brand e de_l prodc_otto artistico df W;=16

FAV, anche in funzione dell’incremento dei canali e dei volumi

di vendita
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L'attribuzione del punteggio tecnico complessivo della singola offerta avverra sulla base della seguente
formula:

3
Pi= Y Ci*wi
i=1

Dove:

-Ci = Coefficiente di prestazione attribuito a ciascun elemento di offerta oggetto di requisito di qualita e
criterio di valutazione Si.

-Wi = Peso attribuito a ciascuno dei criteri Si.
| Coefficienti di prestazione S1, S2 e S3 saranno calcolati come segue:

La Commissione ricorrera all’attribuzione discrezionale di un coefficiente ”Ci”(compreso tra 0 e 1), per
ciascun criterio di valutazione e per ciascuna offerta, secondo i seguenti valori relativi ai diversi livelli di

valutazione:
-Ottimo =1,0
-Buono =0,8

-Sufficiente = 0,6

-Scarso = 0,4

-Insufficiente = 0,2
-Gravemente insufficiente = 0

Il calcolo del coefficiente unico da attribuire all’offerta in relazione al criterio esaminato risultera dalla
media aritmetica dei coefficienti attribuiti dai singoli commissari all’offerta in relazione al sub-criterio in
esame, al fine di ottenere il coefficiente medio da applicare al medesimo.

Saranno ammesse alle operazioni successive e all’apertura delle offerte economiche, le ditte che avranno
conseguito un punteggio di qualita non inferiore a punti 42.

Successivamente alla verifica del raggiungimento della soglia di punteggio minimo di 42 punti, al
concorrente che avra ottenuto il maggior punteggio derivante dalla somma dei punteggi assegnati in base
alla formula sopra indicata, verranno attribuiti 70 punti. Alle altre offerte verranno assegnati, mediante
riparametrazione, punti proporzionalmente decrescenti secondo la formula:

P;=70*P;/ MP
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dove:
Pf= punteggio finale assegnato all’offerta i
Pi = punteggio assegnato all’'offerta i

MP = miglior punteggio tecnico (la pil alta valutazione)

Saranno ammissibili punteggi intermedi qualora ritenuto necessario da parte dei Commissari.

Qualora le offerte presentino elementi non direttamente calzanti rispetto ai criteri motivazionali sopra
specificati i commissari potranno elaborare delle compensazioni e/o adeguamenti di giudizio ponderando e

pesando gli scostamenti rispetto ai criteri standard.

La presentazione di relazioni di offerta senza un contenuto sostanziale e/o di mera forma, equivarra a

mancata presentazione dell’offerta e, pertanto, comportera I'esclusione del candidato qualora il parametro

risulti “obbligatorio”.

La commissione procede a dare lettura e relativa valutazione dei meriti e contenuti tecnici delle singole

offerte alla relazione tecnica delle ditte concorrenti nel seguente ordine:
CONCORRENTE n® 1 - HIBO S.r.l.

CONCORRENTE n® 2 = BRAINPULL SOC. COOP.
CONCORRENTE n® 3 — FORNACE S.r.l.
CONCORRENTE n°® 4 — MENEGHINI & ASSOCIATI S.r.l.
CONCORRENTE n® 5 — LIGURIA DIGITALE S.p.A.
CONCORRENTE n® 6 — SEC NEWGATE S.p.A.
CONCORRENTE n® 7 — GEB SOFTWARE S.r.l.
CONCORRENTE n® 8 — LATTE CREATIVE S.r.l.
CONCORRENTE n® 9 — AKQA S.r.l.

CONCORRENTE n® 10 — HEADS GROUP S.r.l.
CONCORRENTE n® 11 — ARVES S.r.l.

CONCORRENTE n® 12 — STUDIO DISPARI S.r.l.
CONCORRENTE n® 13 — SINTESI S.r.l.

CONCORRENTE n® 14 — MELISMELIS S.r.l.
CONCORRENTE n° 15 —~ STUDIO SANDRINELLI S.r.1.
CONCORRENTE n°® 16 — ZOOPPA EUROPE S.r.l,

CONCORRENTE n® 17 — EVIDENZIA S.r.l.
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CONCORRENTE n® 18 — IDEEUROPEE S.A.S
CONCORRENTE n® 19 — CAPITALE CULTURA S.A.S.
CONCORRENTE n® 20 — REGINA ROSSA & PARTNERS S.r.l.
CONCORRENTE n® 21 — PIRENE S.r.l.

Ogni commissario esprime, per ogni requisito, una valutazione con un coefficiente che va da 0,0 a 1 sulla
base dei criteri indicati;

Si allega alla presente (Allegato 1) la tabella con i giudizi dei commissari per le singole offerte dalla quale &
desumibile I'attribuzione dei punteggi attribuiti dalla Commissione in osservanza a quanto sopra riportato.

Il Presidente alle ore 14:20 del giorno 25-06-2020 dichiara chiusa la seduta riservata e aggiorna la
commissione a successiva seduta pubblica che verra comunicata ai concorrenti mediante Avviso pubblicato,
con congruo anticipo sul profilo di committente di FAV.

In seduta pubblica, la Commissione dara conto dell’esito della valutazione delle offerte tecniche,
procedendo, successivamente all’apertura delle offerte economiche e, quindi, alla formazione della
graduatoria e alla proposta di aggiudicazione al concorrente che avra formulato I'offerta economicamente
pill vantaggiosa, ai sensi dell’art. 18 del Disciplinare di Gara.

Di quanto sopra viene redatto il presente verbale che, letto ed approvato, viene sottoscritto come segue.
Verona, 25-06-2020

Il Presidente

Dott. Andrea Compagnucci (Firm;%\l/ﬂ%g/l/kﬂ )

Il Commissario esterno

T ey
Dott. Gianfranco De Cesaris (Firma / U )
T

Il Commissario esterno

Dott. Francesco Palmisano (Firma /’Eﬂ-‘/"f/‘/ Iﬁ‘/’y;“//",//)
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FONDAZIONE ARENA - SERVIZIO DI COMUNICAZIONE A MEZZO PIATTAFORME SOCIAL - CIG: 8206196F27 - ALLEGATO 1

COMMISSIONE

RUOLD

Dott. Andrea Compagnucci

Presidente e RUP

Dott. Gianfranco De Cesaris

Commissario interno

Dott. Francecso Palmisano

Commissarig esterno

VALUTAZIONE OFFERTA TECNICA (Art. 15 Disciplinare - pagg. 18-19)

VALUTAZIONI COMMISSARI - COEFFICIENT| (da0a 1) CONCORRENTI
. A MENEGHINI & LIGURIA LATTE STUDIO STUDIO z00PPA CAPITALE
Criterio di valutazione (5, Commissari HIBO BRAINPULL FORNACE SEC NEWGATE | GEB SOFTW/ HEADS GROUP ARVES SINTESI MELISMELIS EVIDENZIA IDEEURCPEE REGINA RO55A PIRENE
8 ASSOCIATI DIGITALE SOFTWARE|  cpeative RO DISPARI SANDRINELLI EUROPE CULTURA
s,) Ideazione, progettazione, organizzazione e COMPAGNUCCT 0,20 0,60 0,60 0,90 0,40 0,60 0,20 0,60 0,80 0,80 1,00 0,40 0,60 0,60 0,40 0,80 0,60 0,20 0,60 0,40 0,20
sviluppo creativo del piano comunicativo sui DE CESARIS 0,20 0,60 0,60 0,90 0,20 0,60 0,20 0,60 0,80 0,80 0,80 0,40 0,40 0,40 0,40 0,80 0,60 0,40 0,60 0,40 0,20
rincipali social network di FAV PALMISANG 0,20 0,60 0,60 0,20 0,20 0,60 0,20 0,60 0,80 0,80 1,00 0,90 0,60 0,60 0,60 1,00 0,60 0,20 0,60 0,40 0,20
" Coefficiente medio 0,20 0,60 0,60 0,33 0,27 0,60 0,20 0,60 0,80 0,80 0,93 0,40 0,53 0,53 0,47 0,87 0,60 0,27 0,60 0,40 0,20
- L COMPAGHUCC 0,20 0,60 0,60 0,40 0,60 0,80 0,20 0,80 0,80 1,00 1,00 0,50 0,60 0,60 0,40 1,00 0,40 0,40 0,80 0,60 0,40
5,) Qualita della struttura organizzativa del DE CESARIS 0,20 0,60 0,60 0,40 0,40 0,80 0,40 0,60 0,60 1,00 0,80 0,60 0,60 0,80 0,40 1,00 0,60 0,40 0,60 0,60 0,60
personale impiegato PALMISANO 0,20 0,60 0,60 0,40 0,40 0,20 0,20 0,80 0,80 0,80 0,80 0,60 0,60 0,60 0,40 0,80 0,60 0,60 0,80 0,60 0,20
Lozfficiente medio 0,20 0,60 0,60 0,40 0,a7 0,80 0,27 0,73 0,73 0,03 0,87 0,60 0,60 0,67 0,40 0,93 0,53 0,47 0,73 0,60 0,40
COMPAGNUCT 0,20 0,60 0,20 0,20 0,20 0,60 0,40 0,40 0,80 0,60 0,80 0,40 0,40 0,60 0,60 0,80 0,40 0,60 0,40 0,40 0,20
5,] Propaste innovative DE CESARIS 0,20 0.40 0,40 0,40 0,20 0,60 0,20 0,40 0,80 0,80 0,80 0,20 0,40 0,40 0,60 0,80 0,40 0,60 0,40 0,80 0,20
PALMISANO 0,20 0,60 0,40 0,20 0,20 0,60 0,20 0,40 0,80 0,60 0,60 0,20 0,20 0,60 0,60 0,80 0,40 0,60 0,40 0,20 0,20
Coefficiente medio 0,20 0,53 0,33 0,27 0,20 0,60 0,27 0,40 0,80 0,67 0,73 0,27 0,33 0,53 0,60 0,80 0,40 0,60 0,40 0,33 0,20
CONCORRENTI
s ; : Punteggio MENEGHINI & LIGURIA LATTE sTUDIO STUDIO Z0OPPA CAPITALE
Criterio di valutazione (5 Modalita attribuzione i HIBO BRAINPULL FORNACE SEC NEWGATE |G FTW) AKQA HEADS GROUP ARVES SINTESI MELISMELIS EVIDENZIA | IDEEUROPEE REGINA ROSSA PIRENE
(s o punteggio Max (W) ASSOCIATI DIGITALE EBSOFTWARE|  pearive % DISPARI e SANDRINELL |  EUROPE CULTURA
Saranno valutate, fn termini qualitatiyi, le proposte tecniche o
s,) Ideazione, progettazione, organizzazione e M_E"‘D"E« progettazione, organizzozione ¢ siluppo creativo del
sviluppo creativo del piana comunicativo sui Pl rovmieative: SO pncpolicogel iwaik A e 6,00 18,00 18,00 10,00 8,00 18,00 6,00 18,00 24,00 24,00 28,00 12,00 16,00 16,00 14,00 26,00 18,00 8,00 18,00 12,00 6,00
g i el Hetword FAV che conicerne contenuti video, foto, audio e def piono editoriale
principalisogh mensile, secondo le caratteristiche e { reguisiti minimi indicat! in
Tfnnr'rnlnrn
Sard volutata 'adeguatezze dellu struttura organizzativa e del
S,) Qualita della struttura organizzativa del di i iferit i
) e grvege W lmars prodesto, I, pariiddare s con, feimgntosdl 5, 4,80 14,80 14,40 9,60 11,20 19,20 6,40 17,60 17,60 22,40 20,80 14,40 14,40 16,00 5,60 22,90 12,80 11,20 17,60 14,80 5,60
personale impiegato Curriculo & alla specifice formazione in capo lle diverse figure
coinvolte nell’esecuzione del servlzio
Saranna valutati, in termini quolitativi, (ideczione e la
5 o di proposte innovative che possano favorire il raffarzamento
S,) Proposte innovative 8,53 5,33 0,6 9,60 6,40 5,33 3,20
) Prop deil'immagine, del brand e del prodotto artistico di FAV, anche in 18 i * . ¥ A0 980 421 530 12,80 1057 e &2 53 33 b 1540 bl !
unzione dell'incremento def conall e dei volumi di vendita
TOTALE PUNTEGGIO OFFERTA TECNICA 70 14,00 40,93 37,73 23,87 22,40 46,80 16,67 42,00 54,40 57,07 60,53 30,67 35,73 40,53 33,20 61,20 37,20 26,80 42,00 31,73 18,80
TOTALE PUNTEGGIO OFFERTA TECNICA (RIPARAMETRAZIONE), 70 16,01 46,82 43,16 27,30 25,62 53,53 19,06 48,04 62,22 65,27 69,24 35,08 40,87 46,36 37,97 70,00 42,55 32,94 48,04 36,30 21,50

Verona, 25/06/2020

Il Presidente

Dott. Andrea Compagnucci

Il Commissario esterno
Dott. Gianfranca De Cesaris

Il Commissario esterno
Dott. Francesco Palmisano
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