o ESPERIENZA LAVORATIVA

2019 - ATTUALE VEN EZIA, Italia
RESPONSABILE DIREZIONE DI BIGLIETTERIA FONDAZIONE TEATRO LA FENICE

Pianificazione budget di settore e monitoraggio raggiungimento obiettivi attraverso la definizione di strategie di
vendita e politica prezzi.

Definizione e gestione attivita di promozione e campagna abbonamenti.

Gestione e organizzazione vendita eventi straordinari.

Coordinamento personale ufficio e personale addetto alle vendite.

Registrazione corrispettivi biglietteria e relative analisi contabili.

Analisi statistiche dati e gestione CRM.

Adempimenti SIAE.

Utilizzo software di vendita certificati (Tmaster).

01/07/2005 - 31/03/2017 VENEZIA, Italia
QUADRO DI DIREZIONE FEST - FENICE SERVIZI TEATRALI SRL

Responsabile attivita amministrativa.

Definizione budget societa e monitoraggio.

Coordinamento del personale volto al raggiungimento degli obiettivi di budget e programmazione attlwta Societa.
Referente Consiglio di Amministrazione e Collegio Sindacale.

15/09/2003 - 30/06/2005 VENEZIA, Italia
ADDETTA MARKETING FONDAZIONE TEATRO LA FENICE

Gestione Eventi
Attivita di Comunicazione

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

01/10/2000 - 06/12/2002 VENEZIA, Italia
LAUREA IN MARKETING E GESTIONE DI IMPRESA Universita Ca' Foscari, Venezia

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE B1 B1 B2 B2 B1
FRANCESE A2 A2 A2 A2 A2

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell‘art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.
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LORENZA BORTOLUZZI

Venezia, 10/06/2023



